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ART. 1 - Premessa

Il presente atto costiluisce il Regolamenlo del Comilalo Misto Consullivo aziendale coslituito con Delibera n. 151 del
5/212009 e ha come obiettivo garantire la partecipazione delle organizzazioni dei cittadini e del volontariato impegnato
nella tutela del dirito alla salule nelle altivita relative alla programmazione, al controllo e alla valutazione def servizi

sanitari a livello aziendale e distreiuale ai sensi dell'an. 14, comma 2° del Decrelo Legislativa 302 del 1992 e
successive modificazioni ed integrazioni.

ART. 2 - Costituzione

Il Comitato Misto Consultivo & unico ad 2 costituilo dalle Associazioni di Volontariato e di Tulela riconosciute a livello
regionale, che forniscono un valido e quolidiano supporto per le persone che fruiscono dei servizi sanitan e firmatarie di
un protocollo d'intesa con 'Azienda. Tutti i componenti restana in carica 3 anni rinnovabili. Nel corso del triennio
possono essere sostituili su designazione delle Associazioni e dellAsl 2 secondo le rspettive compelenze, per
indisponibilita, per decadenza o per avvicendamenti.

ART. 3 - Sede

La sede del Comitalo & individuata presso Via Collodi in Savona.

Le ril_m_inni potranno assere effettuate, comunque, anche in allro sito idoneo debitamenle individuala nella convocazione
possibilmente con turnazione sugli Ospedali esistenti.

ART. 4 - Finalita

Le finalita del Comitato sono le sequenti:
« assicurace i controlli di qualita dal lata dei cittadini utenti, con specifico riferimento ai percorsi di accesso ai servizi

«  individuare indicatori di qualita dal lato dell'utenza

« spermentare modalita di raccolta e di analisi dei “seqgnali di disservizio®

«  promuovere inizialive volte all'umanizzazione dei rapporli con i cittadini

in particalare, le funziani sono quelle di favorire la partecipazione dei cittadini al processo decisionale aziendale per gli
aspetti relalivi al miglioramento della qualila parcepila dei servizi e della comunicazione fra le strutture sanitarie ad i

cittadini stessi e la facolta pertanto di esprimere proposte, sollecitare e verificare intervenli, in merita ai unti elencati nel
comma precedente.

ART. 5 - Attivita

Il Comitato svaolge principalmente le sequenli attivita:

« Esprime le esigenze dei cittadini utenli relativamente alla personalizzazione e umanizzazione dell'assistenza, al
diritto all'informazione, alle prestazioni alberghiere, all'attivita di prevenzione delle malatiie.

Propone progetti od iniziative ricomprese nelle finalita di cui al precedente art. 4.

Sollecita gli interventi previsli dalle inizialive promosse elo partecipale delle Associazioni di Volontarialo & di Tutela
dei Dirilli ed autorizzate, previ accordi, dalla Direzione Aziendale.

Varifica i risultali degli intervenli realizzali su proposta efo partecipazioni delle Associazioni di Volontarialo 2 di Tutela
dei Diritti.

Le attivita sono eseguite dai Gruppi di Lavaro di cui al successivo art. 7, mediante 'elaborazione di progelli, l'esecuzione

di ricerche, la raccolta e l'analisi di segnalazioni, l'organizzazione ed allivazione di Gruppi di discussione o di ascolto
(focus group).

Il Comitato, inoltre, compie ogni atto necessario ed opportuno per il raggiungimento delle proprie finalita.
It Comitalo si rapporta ed interagisce con la Struttura Complessa Relazioni Esterne - URP.

ART. 6 - Articolazione organizzativa

Il Comitato Misto Consullivo opera mediante Gruppi di Lavoro permanenti o temporanei in relazione agli argomenti
traltati. | Gruppi di lavora sona costituititi per singale specifiche lemaliche .

ART. 7 - Gruppi di lavoro

1 Gruppi di lavoro sono le strutture operative preposte alla realizzazione dei progelli e delle inizialive promasse elo
partecipale delle Associazioni di Volontarialo e di Tulela dei Diritti componenti del Comitato dell'ASL 2.

Ai Gruppi di lavoro partecipano Rappresentanti delle Associazioni di Volontarialo e di Tutela dei Diritli, operalori delle
strutture aziendali, volontari di altre Associazioni operanli nella sanita, professionisti ed esperii. | partecipanti ai Gruppi
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di lavoro prestana la loro opera gralvitamente.

Eer agni Gruppe di lavoro 2 individuato un Coordinatore/referente ed un suo sostituto responsabili della gestione del
ruppo,

La costituzione e la composizione dei Gruppi di lavoro, I'assegnazione delle professionalita, fa designazione dal

Referente/Coordinalore proposto dal Gruppo stesso e gli specifici obiettivi che si rilengono di conseguire sono, di norma,
delerminati dal Comitato Misto Consulliva.

ART. 8 - Rappresentanti del Comitato Misto Consultivo

Il Comitalo & composto da un Rappresentante tilolare e da uno supplente individuato da ogni Associazione di
Volontariato e di Tutela dei Diritti.

Il supplente pué partecipare alle sedute del Comitato anche in presenza del litolare ma senza diritto di voto.

ART. 9 - Caordinatore del Comitato Misto Consultivo

Nella prima seduta di insediamento, il Comilato Misto Consuitivo elegge a maggioranza semplice dei suoi componend, il
Coordinatore e 2 Vice Coordinatari individuandali fra i Rappresentanti delle Associazioni di Volantariato e di Tutela dei
Diriti.

E' compito del Coordinatore disparre la convacazione delle riunioni e di canlronlarsi con i Referenli/Coordinatori dei
Gruppi per valutare I'andamento e l'esito delle atlivita e aggiornare in merito il Comitato.

Uno dei due Vice Coordinalori potra svolgere le stesse funzioni def Coordinatore in caso di assenza o impedimento
dello stesso o qualora appositamente delegato.

ART. 10 - Convocazioni e riunioni del Comitato Misto Consullivo

Alle riunioni hanno diritto di partecipare il Direttore della SC Relazioni Esterne - URP, i Direttori dei Distrett, il Direttore

del Presidio Ospedaliero Savona - Cairo Montenotte, il Direttore del Presidio Ospedaliera Albenga - Pietra Ligure o loro
rispetlivi delegati.

La convacazione & efiettuata dalla SC Relazioni Esterne -~ URP come precisalo allart. 13 su disposizione della
Direzione Generale o del Coordinatore o del Vice Coordinatore supplente, ton lettera lrasmessa per posta eletironica (e-

mail) o posta prioritaria da inviarsi a ciascun Rappresentante delle Assaciazioni di Volontariato e Tutela dei Diritli ed ai
partecipanti di diritte almeno dieci giomi solari prima dell'adunanza.

Possono essere invitali, senza diritto di vato direttori, funzionari, professionisti ed operalori delle strullure aziendali,
Referenti dei Gruppi di lavoro ed esperti che prestano l1a loro opera volontariamente.

Inoltre, possono sempre partecipare di diritto il Direllore Generale, il Direttore Sanitario ed il Direttore Amministralivo
dell'Azienda Sanilaria.

Le modalita di svolgimento dei lavori inserite nellordine del giorno, saranno lrasmesse con la convocazione del
Comitato.

ART. 11 - Determinazioni del Comilato

La riunione del Comitato & valida se la presenza dei rappresentanti a loro delegali raggiunge la maggioranza semplice.

Sono considerate valide anche le deleghe a “cascata” (cascala: ovvero delega aftribuita ad Associazione che a sua volta
delega altro sodalizio. Quest'ullimo esercita la somma delle deleghe).

Le determinazioni sono valide se adoltate a maggioranza semplice dei voti dei presenti effettivi e/o delegali.

ART. 12 - Autonomia del Comitato

il Comitato & autonomo nelle proprie decisioni e formula per iscritlo proposte alla Direzione Generale nelle malerie
indicate nel presente Regolamento.

| Componenti del Comitato hanno libero accesso alle Strulture della Asl 2, Ospedali e altre slrutture di ricovero, nonche
in quelle appaltate, convenzianale & accreditate, nel rispetto della normaliva vigente. Per accedere a queste slrullure il
Comitato decidera di volta in volta la nomina della propria delegazione che lo rappresentera ed il relativo mandato.

ART. 13 - Note finali

Le funzioni di segreteria del Comitalo Misto Consullivo sono svalte dalla Struttura Complessa Relazioni Esterne - URP.
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