VERBALE n. 56

DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE APPALTO SERVIZIO DI “PULIZIA PRESSO
IL PRESIDIO OSPEDALIERO PIETRA LIGURE-ALBENGA”

In data 28 Gennaio 2014 alle ore 08,00, & presente al completo, presso la sala riunioni al piano terra
della Palazzina Direzione di Presidio dell'Ospedale Santa Corona di Pietra Ligure, la Commissione
Giudicatrice composta dai Signori:

e Dott.ssa Angela Maria Richeri — Collaboratore Professionale Sanitario Esperto Infermiere della S.C.
Pianificazione e Coordinamento delle Professioni Sanitarie e di Assistente Sociale del Presidio
Ospedaliero Pietra Ligure-Albenga — in qualita di Presidente;

¢ Dott.ssa Doranna Raiteri — Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere dell’Ospedale “Santa
Corona” di Pietra Ligure in qualita di Componente;

 Dott. Stefano Biagi — Collaboratore Professionale Sanitario Esperto Infermiere dell’Ospedale “Santa
Maria Misericordia” di Albenga- in qualita di Componente.

* otk
La Dott.ssa Angela Maria Richeri, in qualita di Presidente della Commissione Giudicatrice, apre
i lavori finalizzati alla formulazione dei giudizi per il punto 4) e punto 6) della lettera invito, a seguito
dei chiarimenti avvenuti duranti gli incontri con le ditte, avvenuti nei giorni 14 gennaio, 16 gennaio, 21
gennaio 2014.

- Ditta ’OPEROSA s.c.ar. L.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Buona la facilita di gestione (necessarie 2 password) e ottima la completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: buono - coefficiente 0,75 - punti 3.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- Ditta E. P.M. s.r.1

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

La Commissione giudica insufficiente la facilitd di gestione in quanto non é stata prodotta alcuna
dimostrazione pratica. Si ritiene ottimale la completezza dei dati del software (rilevata dal progetto
tecnico)

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: insufficiente — coefficiente 0 - punti .

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

Addetti e monte orario:

A seguito dei chiarimenti pervenuti in merito al monte ore effettivo (vedi verbale n. 11) la
Commissione prende atto che il monte ore complessivo dedicato & di ore 88.192,31.

Tenuto conto di quanto verbalizzato in merito precedentemente e dei chiarimenti pervenuti, la
proposta risulta garantire in modo ottimale il corretto svolgimento delle attivita.

GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 3.




- CONSORZIO EVOLVE

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

-Ditta FLORIDA s.r.l.

La commissione esamina quanto presentato nel progetto tecnico in quanto la ditta non si & presentata
all'incontro fissato per il giorno 14 gennaio:

Metodologia e sistema di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati nel progetto tecnico risultano adeguati alle
esigenze e congruenti con quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

La Ditta propone nel progetto tecnico un software gestionale interno per contabilita, bilanci,
integrazione paghe, timbrature dei dipendenti, etc. .

Si osserva che tale software non risponde ai requisiti richiesti all'art.15 del Capitolato, non & stato
possibile inoltre verificarne la facilita di gestione.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: insufficiente — coefficiente 0 - punti 0.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: parzialmente sufficiente — coefficiente 0,25 - punti 0,75.
Addetti e monte orario:

A seguito dei chiarimenti pervenuti in merito al monte ore effettivo (vedi verbale n. 2) la Commissione
prende atto che il monte ore complessivo dedicato all’Ospedale di Albenga & di nr. 23.098,42, il monte
ore complessivo dedicato all'Ospedale di Pietra Ligure é di nr. 78.517,40 per un totale di ore 101.615,82
a cui si aggiungono ore 6.228 dei supervisori per un totale complessivo di 107.843,82.

Tenuto conto di quanto verbalizzato in merito precedentemente e dei chiarimenti pervenuti, la
proposta risulta garantire in modo ottimale il corretto svolgimento delle attivita.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 -punti 3.

- R.T.ILFERCO s.r.l./ LANCAR s.r.l.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all'art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- MANUTENCOOP FACILITY MANAGEMENT s.p.a.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.




- COMPASS GROUP ITALIA s.p.a.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- R.T.I. IDEAL SERVICE s.c./COPMA s.c. a.r.l.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- SODEXO ITALIA s.p.a

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati nel progetto tecnico risultano carenti rispetto
alla metodologia di effettuazione dei controlli e degli strumenti che verranno utilizzati, pertanto si
ritiene di non poter esprimere un giudizio totalmente positivo.

GIUDIZIO: buono - coefficiente 0,75 - punti 4,5.

Proposte software:

La Commissione giudica insufficiente la facilita di gestione in quanto non é stata prodotta alcuna
dimostrazione pratica. Si ritiene ottimale la completezza dei dati del software (rilevata dal progetto
tecnico).

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: insufficiente — coefficiente 0 - punti 0.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- ICARUS SERVIZI s.r.1.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati & adeguati alle esigenze, tuttavia si evidenzia
che l'accesso ai dati relativi ai controlli non & possibile via web pertanto la Commissione giudica la
proposta non completamente aderente alle esigenze..

GIUDIZIO: sufficiente — coefficiente 0,50 - punti 3.

Proposte software:

Non ottimale la facilita di gestione, completo nei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: buono - coefficiente 0,75 - punti 3.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

Addetti e monte ore:

Il monte ore annuale per I'ospedale di Pietra Ligure & di nr. 53.550 ore a cui si aggiungono 2.079,96 del
Referente operativo, per I'ospedale di Albenga il monte ore annuale & di 37.372 ore a cui si aggiungono
2.079, 96 del Referente operativo, per un totale complessivo di 95.081,99.

Tenuto conto di quanto verbalizzato in merito precedentemente e dei chiarimenti pervenuti, la
proposta risulta garantire in modo ottimale il corretto svolgimento delle attivita.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.




- CONSORZIO STABILE MILES SERVIZI INTEGRATI

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all'art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 3.

Addetti e monte ore:

Il monte ore annuale per i due Ospedali & costituito da n. 68.003 ore, la Commissione ritiene che quanto
proposto possa non garantire tutte le necessita del Presidio.

Tenuto conto di quanto verbalizzato in merito precedentemente e dei chiarimenti pervenuti, la
proposta permette di esprimere un giudizio soddisfacente solo in parte.

GIUDIZIO: sufficiente — coefficiente 0,50 - punti 1,5.

- DUSSMANN SERVICE s.r.1.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 3.

- SERVIZI E SISTEMI s.r.1.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

La Commissione giudica insufficiente la facilita di gestione in quanto non & stata prodotta alcuna
dimostrazione pratica. Si ritiene ottimale la completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: insufficiente — coefficiente 0 - punti 0.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 3.

-R.T.I. CM. SERVICE s.r.l./ GESTIONE SERVIZI INTEGRATI s.r.l.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

Addetti e monte ore:

Si osserva che il monte ore mensile dedicato ad ognuno dei due ospedali (n. 5752,64 ore) & comprensivo
del monte ore effettuato dalle unitd addette al coordinamento e controllo (circa nr.11), quindi da
ritenere non totalmente dedicato alle attivita di pulizia.

Tenuto conto di quanto verbalizzato in merito precedentemente e dei chiarimenti pervenuti, la
proposta presentata non permette di esprimere un giudizio totalmente soddisfacente.

GIUDIZIO: buono - coefficiente 0,75 - punti 2,25.
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- R.T.I. COOP SERVICE s.c.p.a/MARKAS s.r.l.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Ottima facilita di gestione e completezza dei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: ottimo - coefficiente 1 - punti 4.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

- R.T.I. CONSI COPRA s.c./PULITORI ED AFFINI s.p.a.

Metodologia di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sono adeguati alle esigenze e congruenti con
quanto richiesto all’art.14 e 15 del Capitolato.

GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 6.

Proposte software:

Non ottimale la facilita di gestione, completo nei dati.

FACILITA’ DI GESTIONE - GIUDIZIO: buono - coefficiente 0,75 - punti 3.

COMPLETEZZA DATI - GIUDIZIO: ottimo — coefficiente 1 - punti 3.

Al termine della seduta, alle ore 13,00, i Componenti della Commissione Giudicatrice si congedano. 11
Presidente ripone i documenti relativi al progetto tecnico ed ai giudizi formulati nell’armadio
contrassegnato con il numero di inventario 34363, posto nella stanza Sala Riunioni al piano terra della
Palazzina Direzione di Presidio dell’'Ospedale Santa Corona di Pietra Ligure di cui Ella possiede
'accesso in via esclusiva e le uniche chiavi .

Letto confermato e sottoscritto in 5 facciate numerate 1, 2,3, 4,5 .
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