AZIENDA

SANITARIA

LOCALE N. 2
SAVONESE

DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE APPALTO
SERVIZIO DI PULIZIA PRESIDI TERRITORIALI DELL’A.S.L. 2 “SAVONESE”

VERBALE n. 61

In data 25.03.2014 alle ore 09.00, & presente al completo, presso l'aula B del Centro
Formazione dell'Ospedale Santa Corona di Pietra Ligure, la Commissione Giudicatrice
composta dai Signori:

e Dr.sssa Annamaria Delpiano - Collaboratore Professionale Sanitario Esperto - S.C.
Pianificazione e Coordinamento Professioni Sanitarie e di Assistente Sociale - Ospedale di
Savona - Coordinatore Attivita Assistenziali sul Territorio - in qualita di Presidente;

e Drssa Monica Lavagna - Collaboratore Professionale Sanitario Esperto - S.C.
Pianificazione e Coordinamento Professioni Sanitarie e di Assistente Sociale - Ospedale di
Savona - Coordinatore Integrazione Processi Organizzativi - in qualita di Componente;

e Dr.ssa Angela Maria Richeri - Collaboratore Professionale Sanitario Esperto - S.C.
Pianificazione e Coordinamento Professioni Sanitarie e di Assistente Sociale - Ospedale
Pietra Ligure - in qualita di Componente.
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Per il giorno 25 marzo 2014 sono state convocate, con lettera del 26.02.2014 prot. n. 19732, le
seguenti ditte:

13) Dussmann Service S.r.l. di Roma;

15) Servizi e Sistemi S.r.l. di Genova;

16) C.M. Service S.r.l. di Cascinette d'Ivrea (To);

17) Coseva Pluriservizi S.c. r.l. di Camporosso (Im);

18) C.P.S. Servizi S.c. ar.l. di Savona;

19) SE.GL s.r.l. di Montalto Uffugo (Cs).

10) EspertS.C. di Piobesi D’ Alba (Cn)

La Societa Espert 5.C. di Piobesi D’ Alba (Cn), siccome non si era presentata il giorno 12 marzo
u.s., ha richiesto una nuova convocazione che é stata fissata in data odierna.

La Commissione giudicatrice ha ritenuto opportuno convocare tutte le Ditte che hanno
formulato offerta per la procedura ristretta per l'aggiudicazione del servizio di “Pulizia
Presidi Territoriali dell’ASL 2 Savonese” al fine di ricevere opportuni chiarimenti in merito ai
seguenti aspetti:

* metodologia e sistema di autocontrollo;

»  proposte software.

Alle ore 09.00 la Commissione riceve i rappresentanti della Dussmann Service S.r.l. convocata

per tale ora.
La Dr.ssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in

merito agli aspetti sopra elencati.
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Metodologia e sistema di autocontrollo:
La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano perfettamente adeguati alle esigenze e congruenti con quanto richiesto
all’art. 14 e 15 del Capitolato. Il sistema di autocontrollo & supportato dal modello SCS, la ditta
ha effettuato una dimostrazione pratica con strumenti di uso corrente e innovativi, brevettati
da loro per eventuale sperimentazione.

Proposte software:
La Ditta propone un software accessibile tramite web, utile anche per inviare segnalazioni e
richieste. Il software gestionale risulta rispondere ai requisiti richiesti all’art. 15 del
Capitolato, risulta essere completo, integrato e di facile gestione. Inoltre & previsto un sistema
di tracciabilita con sistema Tag sia degli operatori che dei MOP (al fine di consentire il
lavaggio dei mop con differenziazione in base alle aree di rischio).

Alle ore 10.00 la Commissione congeda la Ditta riservandosi di formulare i giudizi
successivamente.

La Commissione prende atto dell’assenza dei rappresentanti della ditta Servizi e Sistemi S.r.1.
di Genova, la quale ha richiesto una nuova data di convocazione per la dimostrazione. La
Commissione, a tale proposito propone le seguenti date 7 oppure 8 aprile c.a. alle ore 9 c/o
I'Ospedale San Paolo Padiglione Vigiola.

Alle ore 10.40 la Commissione riceve i rappresentanti della ditta C.M. Service S.r.L.

La Dr.ssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in
merito agli aspetti sopra elencati.

Metodologia e sistema di autocontrollo:
La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano soddisfare appieno le richieste previste all’art. 14 e 15 del Capitolato.

Proposte software:
La Ditta propone il software ARCHIBUS accessibile tramite web non ancora integrato col
sistema Zucchetti per la tracciabilita del personale con metodo “TAG”.
Il Sistema risulta rispondere ai requisiti richiesti dall’art. 15 del Capitolato in merito alla
completezza dei dati, e alla facilita di gestione. E’ previsto un corso di formazione per i vari
livelli di responsabilita della ASL2.

Alle ore 11.30 la Commissione congeda la Ditta C.M. Service S.r.l. riservandosi di formulare i
giudizi successivamente.

Alle ore 11.45 la Commissione riceve i rappresentanti della Ditta Coseva Pluriservizi S.c. r.l.
La Dr.ssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in
merito agli aspetti sopra elencati.

Metodologia e sistema di autocontrollo:
La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano soddisfare appieno le richieste previste all’art. 14 e 15 del Capitolato.

Proposte software:
La Ditta propone il software MANPRO.net accessibile tramite web. %{M/
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Il Sistema risulta rispondere ai requisiti richiesti dall’art. 15 del Capitolato in merito alla
completezza dei dati e alla facilita di gestione. In merito alla rilevazione della presenze del
personale, la ditta propone Badge con timbratura per gli operatori stanziali e modulo cartaceo
per gli altri, i cui dati vidimati dal responsabile, saranno inseriti sul portale in modo differito.

Alle ore 12.45 la Commissione congeda la Ditta Coseva Pluriservizi S.c. r.l.. riservandosi di
formulare i giudizi successivamente.

Alle ore 13.05 la Commissione riceve i rappresentanti della Ditta SE.GL s.r.1.

La Dr.ssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in
merito agli aspetti sopra elencati.

Metodologia e sistema di autocontrollo:
La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano non soddisfare appieno le richieste previste all’art. 14 e 15 del Capitolato.
(es. la metodologia dei controlli & poco chiara e a volte incompleta, non & stato identificato il
LQA).

Proposte software:

La Ditta propone il software CONSEGI accessibile tramite web.

Il Sistema risulta rispondere solo in parte ai requisiti richiesti dall’art. 15 del Capitolato in
merito alla completezza dei dati e alla facilita di gestione. Nella dimostrazione non ¢ stato
possibile visionare l'anagrafica degli immobili, che i rappresentanti della ditta hanno
dichiarato si possa inserire successivamente e, inoltre, per la tracciabilita del personale sono
state presentate quattro metodologie (badge, tag, GPS tragger, impronta biometrica) alcune
delle quali ritenute poco idonee.

Alle ore 14.00 la Commissione congeda la Ditta SE.GI. s.r.l. riservandosi di formulare i
giudizi successivamente. '

Alle ore 14.30 la Commissione riceve i rappresentanti della Ditta C.P.S. Servizi S.c. ar.

La Dr.ssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in
merito agli aspetti sopra elencati.

Metodologia e sistema di autocontrollo:

La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano non soddisfare appieno le richieste previste all’art. 14 e 15 del Capitolato.
(es. le schede presentate attualmente sono cartacee e i dati, solo successivamente possono
essere inseriti sul portale).

Proposte software:
La Ditta propone un software accessibile tramite web la cui dimostrazione pratica & stata solo
parziale in quanto in fase di predisposizione (es. manca anagrafica e planimetrie degli
immobili, la possibilita di inoltrare richieste, solleciti, ecc.)
Il Sistema, in quanto attualmente ancora incompleto, risulta rispondere solo in parte ai
requisiti richiesti dall’art. 15 del Capitolato. Non ¢ stato, inoltre possibile verificarne la facilita
di gestione. E’ previsto un sistema di tracciabilita del personale con metodo “TAG”.

Alle ore 15.00 J]a Commissione congeda la Ditta C.P.S. Servizi S.c. a r.l riservandosi di

formulare i giudizi successivamente.
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Alle ore 15.10 la Commissione riceve i rappresentanti della Ditta Espert s.c.

La Dr.sssa Annamaria Delpiano, in qualita di Presidente della Commissione, dopo aver
presentato i componenti della stessa, chiede spiegazioni ai rappresentanti della Ditta in
merito agli aspetti sopra elencati.

Metodologia e sistema di autocontrollo:
La metodologia ed il sistema di autocontrollo presentati sia nel Progetto Tecnico che in data
odierna risultano non soddisfare appieno le richieste previste all’art. 14 e 15 del Capitolato.
(es. viene utilizzato il software SCS i cui risultati vengono sintetizzati in indicatori trasferiti in
un cruscotto sul portale di non immediata comprensione; inoltre, non & stato identificato il

LQA).

Proposte software:
La Ditta propone tre software accessibili tramite web (Zucchetti, SCS, MANPRO.NET)
Il Sistema risulta rispondere solo in parte ai requisiti richiesti dall’art. 15 del Capitolato in
merito alla facilita di gestione. Buona la completezza dei dati. E’ previsto un sistema di
tracciabilita del personale con metodo “TAG”.

Alle ore 16.00 la Commissione congeda la Ditta Espert s.c. riservandosi di formulare i giudizi
successivamente.

Al termine della seduta i componenti la Commissione fissano la riunione successiva per
I'incontro con l'ultima ditta Servizi e Sistemi s.r.l. e per l'attribuzione dei punteggi per il
giorno 8 aprile 2014 alle ore 9.00 presso la stanza della S.C. Pianificazione e Coordinamento
Professioni Sanitarie e di Assistente Sociale, contraddistinta con il n. 52 al piano II del Pad.
Vigiola dell’Ospedale San Paolo di Savona.

Letto confermato e sottoscritto in 4 facciate numerate 1, 2, 3 e 4.

Il Presidente Componente Componente
Dr.ssa Annamaria Delpiano Dr.ssa Angela Maria Richeri
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