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Contenuto del fabbisogno organizzativo e professionale che caratterizza la 
struttura complessa Ser.t.- SERVIZIO TOSSICODIPENDENZE 

 
Contesto organizzativo in cui si inserisce la Struttura Complessa  
Il territorio di competenza dell’ASL 2 Savonese coincide con quello della Provincia di 
Savona, che comprende 69 Comuni. 
L’azienda è articolata in quattro Distretti Sanitar i e due Presidi Ospedalieri “Pietra 
Ligure-Albenga” e “Savona-Cairo”; garantisce l’assistenza sanitaria ad una 
popolazione di circa 287.000 unità. 
 
Profilo Oggettivo – Caratteristiche della Struttura 
Organizzazione 
 La S.C.  Ser.T. 
- afferisce al Dipartimento  Salute Mentale e Dipendenze, che ha valenza provinciale ed è costituito da tre Strutture 
Complesse e, specificamente: 

• Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura 
• Assistenza Psichiatrica Territoriale  
• Ser.T. 

- ha sede principale in Savona e sedi decentrate presso ogni distretto sanitario; 
- è articolata nelle seguenti Strutture Semplici: 

• Clinica delle tossicodipendenze e delle dipendenze comportamentali 

• Alcoologia 

• Attività di prevenzione 
Inoltre, ad essa afferisce dal punto di vista funzionale la Struttura Semplice Dipartimentale “Medicina penitenziaria” 
- l’organico della Struttura è composto da 10 dirigenti medici, 8 dirigenti psicologi, 32 unità  di personale del comparto 
nei vari profili professionali. 

Attività 
 E’ deputata alla prevenzione, cura e riabilitazione delle  dipendenze , dei comportamenti d’abuso e delle patologie 
infettive correlate alla tossicodipendenza . 
Specificatamente si occupa di : 
-prevenzione diagnosi  cura e riabilitazione  nel campo delle dipendenze  e delle patologie correlate 
-prevenzione del rischio attinente comportamenti d’abuso  compresa l’età evolutiva  
- attività didattico formative e di aggiornamento agli operatori e nel  settore scolastico 
- elaborazione e realizzazione dei progetti specifici finanziati a livello regionale e nazionale  
-predisposizione ed attuazione dei progetti previsti dai Piani aziendali , regionali e nazioni  
-elaborazione dei flussi statistici , dei dati epidemiologici e mappatura delle attività sul territorio  e  di consulenza . 
-medicina penitenziaria  
-attività di gestione e coordinamento delle strutture accreditate nel settore   
Attività diagnostica, terapeutica riabilitativa – ANNO 2013 
Tossicodipendenti in assistenza  1.1787 ( di cui 105 nuovi) n. prestazioni 81.435; alcoolisti  
412;  tabagisti 216 ;  giocatori d’azzardo 46 . Consulenze per commissioni patenti e porto d’armi 466 ; paz. Inseriti in 
comunità 101 ; inserimenti lavorativi 50. 

Relazioni nell’ambito dell’assetto aziendale ed extra-aziendale 
La Struttura Complessa afferisce al Dipartimento  salute mentale  e collabora con le altre Strutture Complesse per la 
realizzazione di attività  e/o percorsi diagnostico-assistenziali quali: - Dipartimento attività distrettuali: per le  
interazione derivante  delle competenze nel settore socio sanitario  e dell’età evolutiva ; Dipartimento di prevenzione  
per le consulenze specialistiche nelle Commissioni Patenti ed attività di educazione sanitaria e di prevenzione ; direzioni 
ospedaliere per  le consulenze e i trattamenti farmacologici; dipartimento di medicina per l’assistenza agli alcoolisti e 
malattie infettive per le patologie correlate. Inoltre  collabora con i servizi sociosanitari dei Comuni  della provincia , 
con le comunità terapeutiche,  di volontariato e di tutela  con la Prefettura , con l’amministrazione penitenziaria. 
Bacino d’ utenza:  la Struttura in oggetto assiste la popolazione residente nel territorio provinciale ( circa 287.000 
abitanti  ) - la popolazione detenuta nel Carcere di Savona/   soggetti sottoposti a misura restrittiva (  circa 
complessivamente 550 persone ) per gli aspetti assistenziali. 
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Profilo soggettivo – Competenze generali  e specifiche richieste per ricoprire la funzione 
 
Competenze Organizzative 
Programmare le attività professionali in coerenza con le risorse 
Programmare lo sviluppo professionale dei collaboratori  attraverso percorsi formativi specifici con attenzione anche 
all’inserimento dei neo assunti 
Garantire la corretta gestione dell’orario di lavoro del personale assegnato e il rispetto della vigente normativa in 
materia. 
Saper costruire un buon clima in ambito organizzativo , gestire i conflitti interni al gruppo e, se del caso,  esercitare, 
quale “Dirigente Responsabile” istituzionalmente competente, il potere disciplinare previsto dalla vigente normativa 

Competenze gestionali 
Programmare e gestire le risorse materiali nell’ambito del budget di competenza. 
Promuovere l’utilizzo efficiente delle apparecchiature specialistiche di pertinenza. 
Gestire le risorse finalizzate al raggiungimento di obiettivi e risultati dell’attività propria e dei collaboratori. 
Favorire l’integrazione fra la struttura di competenza e le altre strutture aziendali. 
Mantenere rapporti costruttivi con la Direzione Dipartimentale e Aziendale e le associazioni di tutela. 
Garantire il diritto all’informazione dell’utente e della sua famiglia. 
Garantire la riservatezza delle informazioni con i media. 

Conoscenze tecnico/scientifiche ,governo clinico e innovazione 
Conoscere i principi, metodi e strumenti del governo clinico e risk management. 
Saper promuovere azioni di miglioramento (cartella clinica, consenso informato, raccomandazioni ministeriali, incident 
reporting ecc…). 
 Assicurare la corretta applicazione delle procedure operative/assistenziali e delle innovazioni. 
Promuovere e gestire le riunioni di carattere organizzativo e clinico con i collaboratori. 
Programmare i fabbisogni di materiali ed attrezzature delle strutture di competenza in aderenza al budget  anche 
attraverso  proposte  innovative che  possano proiettare la SC su specificità compatibili con le esigenze epidemiologiche  
Promuovere nei collaboratori comportamenti di gestione dell’autonomia tecnico professionale coerenti con gli indirizzi 
e le linee guida accreditate. 

Gestione della sicurezza, del rischio e della privacy 
Assicurare e promuovere comportamenti professionali nel rispetto delle normative generali e specifiche sulla sicurezza. 
Garantire l’attuazione delle norme per gestire la fornitura dei servizi, attività e prestazioni nel rispetto della privacy 
dell’utenza. 
Promuovere l’identificazione e la mappatura dei rischi prevedibili e gestibili collegati all’attività professionale. 
Assicurare la tempistica nella richiesta di manutenzione delle attrezzature specialistiche specifiche. 

Competenze specifiche 
Tipologia : definizione dei principi e degli obiettivi delle politiche riferite alla prevenzione e cura delle 
tossicodipendenze- definizione e realizzazione Piano di attuazione  attraverso la collaborazione  con le istituzioni 
pubbliche, enti locali, e del privato sociale – realizzazione di progetti  d formazione di gruppi e progetti di ricerca  anche 
in collaborazione con enti e organizzazioni istituzionali   e  Università.  Competenze in campo tossico-farmacologico , 
psichiatrico e  psichiatria forense  
Esperienze professionali  e  Casistica: nel curriculum deve essere evidente una casistica significativa nelle aree 
precisate nella sezione delle esperienze professionali e nel profilo soggettivo 
Percorsi formativi:  nel curriculum deve essere evidente una formazione  significativa nelle aree precisate nella sezione 
delle esperienze professionali . 
 

 


